arosa

Resultaten
Clienttevredenheidsonderzoek intramuraal

De top vijf vragen met de hoogste gemiddelden
voor de somatische afdelingen zijn:
1.Voelt u zich veilig in huis?
2.Vertrouwt u de medewerkers bij het
uitvoeren van de zorg?
3.Sluiten de georganiseerde activiteiten aan op
wat u leuk vindt?
4.1s er voldoende aandacht voor uw wens bij
de invulling van de dag?
5.Bent u tevreden over de kwaliteit van de
zorgverlening?

We willen u bedanken voor het invullen van de vragenlijst!
Wilt u meer weten of heeft u vragen naar aanleiding van de resultaten? U
kunt contact opnemen met Juliét Teekens via kwaliteit@amarosa.nl.



